
台灣首府大學 104 年度第一次通識暨第二週期系所評鑑行政協調會議 
會議紀錄 

 
會議時間：104 年 2 月 3 日(星期二)下午 3 時 00 分 
會議地點：致宏樓第二會議室 
會議主席：陳響亮校長                                 紀錄：研發處企劃組周明清 
出席人員：萬金生副校長兼休閒產業學院院長(O)、鄭義暉副校長(公差假)、戴文雄副校長兼

教務長(O)、胡智明學務長(O)、趙元賓總務長(O)、陳宗韓研發長(O)、人事室辜仲

明主任(黃雅鈺代)、會計室李佳玫主任(請假)、電子計算機中心楊振銘主任(O)、
通識教育中心王育民主任(吳政達代)、國際及兩岸事務處黃文琛處長(黃耀惠代)、
學生發展處劉錫烐處長(田晉杰代)、人文教育學院溫明麗院長(O)、設計學院鄭士

仁院長(請假)、教育研究所郭添財所長(吳中瑜代)、幼兒教育學系葉明芬主任(O)、
應用外語學系王珮瑜主任(O)、企業管理學系陳志昌主任(楊景如代)、餐旅管理學

系周嵐瑩主任(O)、健康與美容事業管理學系林億雄主任(柯美華代)、休閒資訊管

理學系孫家駿主任(O)、觀光事業管理學系李威嶔主任(徐欽祥代)、飯店管理學系

王威蘅主任(周嵐瑩代)、休閒管理學系盧炳志主任(陳佩祺代)、商品開發與設計學

系蘇正瑜主任(O)、數位娛樂與遊戲設計學系主任(O)、資訊與多媒體設計學系王

宏仁主任(O)、學發處就輔組田晉杰組長(O) 
 
壹、主席致詞： 

 
貳、業務單位報告： 

(一) 104 年度評鑑準備之規劃： 
為協助各受評單位完成自我評鑑報告書以及自我評鑑實地訪評改善計畫之規劃與

執行，104 年度之系所評鑑將依據 103 年 12 月 29 日召開之系所評鑑檢討會議之決

議執行： 
階段 工作事項 執行期程 

第一階段 完成自我評鑑報告書(初稿) 104/1/1~104/4/30 

第二階段 
自我評鑑報告書提送外審 

104/5/1~104/6/30 
完成系所評鑑佐證資料 

第三階段 
自我評鑑回應意見定稿(需陳院長核定後，再

置於自評報告書之附錄中) 104/6/1~104/8/31 
自我評鑑報告書修正 

第四階段 
自我評鑑報告書定稿並上傳高教評鑑中心 

104/8/1~104/8/31 
系所評鑑佐證資料檢核 

(二) 104 年度管考方式： 
1、 每月 10 日及 25 日請受評單位提供改善計畫書電子檔至研發處企劃組備查。 
2、 每月月底召開系所評鑑行政協調會議，邀集行政及受評單位主管共同研討改善
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計畫及各項工作之改善進度。 
(三) 截至 104 年 2 月 2 日，系所評鑑應繳交資料之彙整情形： 

 

系所名稱 

自我評鑑實地訪

評改善計畫書 

(1月 15日) 

校級協助改

善事項 

(1月 15日) 

自評報告書修

正對照表 

(1月底繳交) 

通識教育中心    

教育研究所 已繳交 已繳交  

幼兒教育學系   已繳交 

應用外語學系 已繳交 已繳交  

文化創意產業學位學程 免受評鑑 免受評鑑 免受評鑑 
餐旅管理學系 已繳交 已繳交 已繳交 

觀光事業管理學系 已繳交 已繳交 已繳交 

休閒管理學系 已繳交 已繳交 已繳交 

飯店管理學系 已繳交 已繳交  

企業管理學系 已繳交 已繳交  

休閒資訊管理學系 已繳交 已繳交  

烘焙管理學系 免受評鑑 免受評鑑 免受評鑑 
健康與美容事業管理學系 已繳交 已繳交  

商品開發與設計學系 已繳交 已繳交 已繳交 

數位娛樂與遊戲設計學系 已繳交 已繳交 已繳交 

資訊與多媒體設計學系 已繳交 已繳交  

工業管理研究所 申請免評 申請免評 申請免評 

(四) 各受評單位繳交資料之改善建議 
經本處初步檢視各單位所提供之資料，建議可修正之處如下： 

1、 自我評鑑實地訪評改善計畫書 
(1) 針對委員之建議分項進行改善計畫書之撰寫，例如：「項目一：目標、核心能

力與課程委員」有兩項建議，在改善計畫中應分為第 1點及第 2點分別陳述。 
(2) 目前各受評單位所提供之改善計畫內容大都太過簡略，改善計畫應有具體之

內容，以未來將據此進行改善之原則進行撰寫，後續亦可直接將改善成果謄

入自評報告書中，例如：委員建議系所應落實實習課程之推動，則改善計畫

書中應先就現況進行說明，如：目前課綱是否已有實習課程、學分數為何？

學生不選修之原因為何等，再就未來改善方式進行規劃，如：如何尋找實習

合作廠商、是否要增訂實習辦法、實習委員會等，如何召開實習說明會讓學

生了解實習課程並提供誘因等。 
2、 自我評鑑報告書修正表： 

(1) 計劃書頁碼應補正，俾利對照修正內容是否相符。 
(2) 應檢附自評報告書電子檔，修正處應用紅色字標記，俾利瞭解計劃書修正進

度。 
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參、提案討論： 
提案一 
案由：有關各受評單位依據自我評鑑實地訪評委員之意見彙整「校級協助改善項目」乙

案，提請  討論。 
說明：  

一、 研發處彙整各單位所提供之「校級協助改善項目」，依據問題內容以及規劃協助

之行政單位彙整待改善項目如附表 1。 
二、 擬請協助之行政單位於會後研議改善方案，並於每月之系所評鑑行政協調會議進

行進度報告。 
擬辦：每月定期召開之系所評鑑行政協調會議，追蹤控管各項問題之改善進度。 
決議：有關各改善項目之主責單位及督導主管請參閱附表 1。 

 
肆、臨時動議：(無)。 
 
伍、主席指裁示事項： 

一、104 年 2 月之系所評鑑行政協調會議因適逢農曆春節，故暫停乙次，下次召開本會

議時間為 104 年 3 月下旬，並請各業管單位於該次會議針對校級協助改善項目之改

善進度進行報告。 
二、系所自評報告書定稿後，請先送院長校稿訂正並確認簽章後，再送研發處彙整後，

由副校長進行最後之確認並簽章後，才能付梓送印報部。 
 
伍、散會：(下午 4:20) 
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附表一 
103 年通識暨第二週期系所評鑑自我評鑑實地訪評 

「校級協助改善項目」 

 

類

別 待改善項目 提案 
單位 

協助之 
行政單

位 

統整

單位 改善計畫及改善進度說明 

課

程 

1. 受評單位所訂定之教

學目標、基本素養與

核心能力、以及課程

間無法對應及搭配，

後續核心能力之檢核

無法回饋至課程之改

善。 
2. 未針對入學新生進行

基本學力檢定測驗，

在規劃教學目標、核

心能力、證照輔導等

預期指標沒有依據。 

健康系 
休管系 教務處 

教務

處 

 

建議整合規劃校內相關

學系課程，可供該系學

生選讀輔系、雙主修，

並加強輔導選課，以擴

大學生的學習領域。另

建議可以制度性地和業

界建教合作，讓學生在

寒暑假實習，以利學生

了解業界實際之需求和

運作 

健康系 
休資系 

教務處 

 

師

資 

受評單位師資人數不符

規定 

健康系 
觀光系 
休管系 
飯店系 
資多系 

人事室 

教發

中心 

 

建議申請教師多元升等

方案補助，協助教師升

等 
觀光系 人事室 

 

師資專長不符、教師第

二專長之培訓等有待解

決 

健康系 
休管系 
資多系 

教發中

心 

 

教師授課與專長審查機

制良好，但”基準”宜更

明確 
商設系 

教發中

心 
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類

別 待改善項目 提案 
單位 

協助之 
行政單

位 

統整

單位 改善計畫及改善進度說明 

停招學系教師出路應及

早規劃 健康系 人事室 
秘書室 

 

學

生
EP 

學生 e-portfolio 系統的

使用情形統計、系統執

行成果及學生學習與就

業的應用 

健康系 
餐旅系 
企管系 

教務處 
學務處 學務

處 

 

圖書借閱及線上查詢的

使用情形統計 餐旅系 圖書館 
 

停

招 

建議學系名恢復原有之

「應日系」名稱，並分

為「觀光日語」、「經貿

商務」兩組。 

應外系 教務處 教務

處 

 
 

畢

業

生

調

查 

針對業界和畢業生回饋

及反映意見，學習動

機，熱情較低及資訊能

力較弱，宜訂定獎勵及

輔導措施，且在評鑑報

告書能呈現數據驅策作

為及改善標竿之規畫政

策。 

休管系 學發處

就輔組 

學發

處就

輔組 

 

1. 建議調查並分析學生

就業情況與系務發展

相符情形。 
2. 另建議調查並分析該

系系友畢業出路及雇

主滿意度以檢視教育

發展成效。 
3. 系所評鑑係以班制為

單位進行評鑑，建議

校友調查以及各級單

位資料庫之資料庫應

能區分學制之統計分

析結果。 

應外系 
休管系 

學發處 
就輔組 

 

輔

導 

建議提高導師與輔導教

師的待遇，以提升對學

生輔導的強度。 
休管系 學務處 

會計室 
學務

處 

 

國際學生招生管道，學

生學習與輔導機制 企管系 國兩處 國兩

處 
 

環

境 
無障礙廁所之清潔有待

加強。 健康系 學務處 學務

處 
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類

別 待改善項目 提案 
單位 

協助之 
行政單

位 

統整

單位 改善計畫及改善進度說明 

訪評委員建議加強學習

環境佈置，以達境教之

功能 
教研所 總務處 總務

處 

 

軟

硬

體 

專業教室、實作教學空

間、以及相關教學設備

及設施等軟硬體宜再補

強 

休管系 
商設系 
數遊系 
休資系 
健康系 
應外系 
資多系 

研發處 
學院 

研發

處 

 

研

究 
校方對教師在研究上的

經費與支援仍然不足 休資系 研發處 
學院 

研發

處 
 

活

動 

建議多規劃女同學喜歡

參與之活動，如瑜珈、

舞蹈等。 
健康系 學務處 

總務處 
學務

處 

 

個

資 

若學生已成年，預警資

料通知家長似應經過學

生同意，否則恐有違個

資法之虞 

數遊系 教務處 教務

處 

 

國

際

交

流 

目前有實質交流之姊妹

校，日本兩所(天理大

學、札幌國際大學)，及

美國一所(Tackson State 
University)校數偏少；委

員建議宜增加姊妹校數

量，且進行實質交流。 

應外系 國兩處 國兩

處 
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